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KOHCIIEKT
11O
AIMUHUCTPATUBHO OBCJIYKBAHE

AMUHHUCTPATUBHO OOCTY)KBaHE U aIMUHUCTPATUBHHU yCITyTH.
[TpuHIIMTIN HA AAMHUHUCTPATUBHOTO OOCTY>KBaHE.

HopmatuBHa ypenba Ha aIMUHUCTPATUBHOTO OOCITyKBaHE.
AJIMUHUCTpPATUBHO 00CITy>KBaHE Ha MIPUHIIUINA HA ,,6THO TUIIE”.
Opranuzanus Ha AIMUHUCTPATUBHOTO 00CTyKBaHe.

SAER A o o

KommiekcHo aaMuHMCTpaTMBHO 00chykBaHe. basuceH Monaen Ha

KOMITJIEKCHO aJIMUHUCTPATUBHO OOCITyKBaHE.

7. Etanu Ha BbBEXIaHE HA KOMIUIEKCHO aIMUHUCTPATUBHO OOCTYKBaHE.

8. IlpenocraBsiHe Ha €EKTPOHHU AIMUHUCTPATUBHU YCIIyTH.

9. CranpapTtu 3a Ka4eCTBO Ha aIMUHUCTPATUBHOTO OOCITy KBaHE.

10. Xapra Ha KIMeHTA.

11. Meronu 3a oOpaTHa Bph3ka M U3MEpPBAHE HA YIOBJIETBOPEHOCTTa Ha
NOTpeOUTENHTE.

12. KoopavHanusi, KOHTPOJI U CaHKIMU BbB BPb3Ka C aJMUHUCTPATUBHOTO
o0ciTyKBaHe.

13. YoBewwkuTe pecypcu B cucTeMara Ha aIMUHUCTPATUBHOTO 0OCITy>KBaHE.

14. Ponsita Ha MOpaHO-€TUYHUTE HOPMHU Ha TIOBEJEHHE 3a MOJ00psBaHE
KaueCTBOTO HAa aIMUHUCTPATUBHOTO OOCITyKBaHE.

15. JoOpu mpakTHKW B aJIMUHUCTPATUBHOTO oOchykBaHe B PemyOmmka
bearapus.

16. 1oOpu npakTUKUA B aIMAHUCTPATUBHOTO OOCIyKBaHE B JPYTH IbPKaBU
YJIEHKU Ha EBpONEHCKUs ChIO3.

17. TenaeHIMY U TIEPCIIEKTUBU B IMUHUCTPATUBHOTO OOCTYKBaHE.
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